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§1 Overenskomstomradet

1.

Denne overenskomst vedrarer lgn- og arbejdsvilkar for kontor- og HK-lagerfunk-
tioner i Coop Danmark, ekskl. Coop Danmark's butikker.

Overenskomsten vedrgrer de arbejdssteder, der er naevnt i bilag 5.
Forbundet kan rejse krav om seerlige bestemmelser, hvis der i virksomheden bli-

ver tale om arbejdsforhold eller arbejdsfunktioner inden for HK-omradet, der ikke
er daekket af overenskomstens bestemmelser.

§2 Minimallgnninger for elever

1.

Bestemmelserne i denne paragraf gaelder alle elever, samt elever i individuel er-
hvervsuddannelse inden for overenskomstens daekningsomrade, jf. dog de seer-
lige bestemmelser vedrgrende erhvervsgrunduddannelseselever. Den gensidige

pravetid fastsaettes til 3 maneder.

Lenningerne for eleverne er minimallgnninger, og der kan saledes ikke ske for-rin-
gelser i vilkarene for de elever, der matte have indgaet kontrakt pa bedre vilkar.
Minimallgnningerne for elever andrager kr. pr. mdr.:

01.03.2007 01.03.2008 01.03.2009

1.8r 8.872 9.047 9.222
2.3r 9.941 10.116 10.291
3.4r 10.637 10.972 11.322
4. 3r 11.305 11.775 12.265

Med hensyn til fastlaeggelse af lan for elever gaelder samme procedureregler som
for medarbejdere, der er aflgnnet efter overenskomstens §4.

Til elever, der inden laereforholdets pabegyndelse har bestaet hgjere handelsek-
samen, studentereksamen, hgjere forberedelseseksamen eller hajere teknisk eksa-
men, ydes et tilleg til de ovennaevnte minimallgnninger pa:

01.03.2007
770



10.

11.

12.

Elevtiden er maksimalt 4 ar. For elever, der ved laeretidens begyndelse er fyldt 18
ar, dog maksimalt 3 1/2 ar. Er en elevkontrakt afsluttet pa mindre end 4 ar, afkor-
tes antallet af Ignsatser tilsvarende, saledes at de sidste satser er gaeldende.

Elever, som har eksamen efter 1 drig handelsskole eller anden dermed ligestillet
eksamen, har 3 arig elevtid og aflannes efter de tre sidste satser.

Hvor den teoretiske uddannelse ikke kan afsluttes inden for den aftalte elevtid,
aflannes saledes:

Er fagprave ikke bestdet, uden at laeremesteren eller handelsskolen er arsag her-
til, aflennes i tiden mellem den maksimale elevtids afslutning og udgangen af den
maned, hvori fagprgve bestas, med satsen efter § 4 med fradrag af 10%. | gvri-
ge tilfeelde aflgnnes med samme sats uden fradrag.

Hvis en elev pabegynder den praktiske uddannelse efter vedkommende er fyldt
21 ar, ydes et tillaeg pa kr. 770 pr. maned. Tillzegget ydes dog ikke sammen med
tilleeg efter stk. 3.

Med hensyn til forholdet mellem antallet af elever og udleerte henvises til de vej-
ledende regler, der er fastsat af de faglige udvalg for kontoruddannelser.

Inden laereforholdets pabegyndelse skal der oprettes skriftlig kontrakt, som skal
godkendes af respektive handelsskole. Er eleven under 18 ar, skal kontrakten
underskrives af elevens vaerge. Er eleven over 18 ar, skal de kontraktformularer
anvendes, der er udarbejdet af organisationerne.

Med hensyn til lgn og dagpenge i tilfaelde af sygdom og ulykkestilfaelde henvises
til lov om erhvervsuddannelser, dagpengeloven og ligebehandlingsloven.

Arbejdstiden for eleven ma i intet tilfaelde overstige den arbejdstid, der er geel-
dende for funktionaererne i den pagaeldende virksomhed. | elevens arbejdstid
medregnes den forngdne tid, der i arbejdstiden medgar til transport fra lzerested
til skole eller omvendt. For undervisningstiden sker intet lanfradrag. | henhold til
Arbejdsmiljgloven ma elever under 18 ar ikke beskaeftiges i mere end i alt 8 timer
pr. dag. Ved deltagelse i dag-/ugekurser ydes der arbejdsfrihed i hele den eller de
pagaeldende dage/uger.

Elever sikres en alsidig uddannelse gennem rokering mellem de afdelinger, der er
relevante for uddannelsen.



13. Safremt der i overenskomstperioden vedtages en ny erhvervsuddannelseslov, gen-
nemgas ovenstaende bestemmelser med henblik pa eventuelle justeringer i hen-
hold til lovgivningen.

14. Elever er omfattet af arbejdsgiverens arbejdsskadeforsikring under hele uddan-
nelsen, bade den praktiske og teoretiske del.

15. Uoverensstemmelser mellem elever og Coop Danmark sgges forligt ved forhand-
ling under medvirken af HK inden eventuel indbringelse for tvistighedsnaevn.

16. Eleven har ret til at fa deekket befordringsudgifter i forbindelse med skoleophold,
nar den samlede vejlaengde er mindst 20 km. pr. dag (rejsedag).

Der skal i videst muligt omfang benyttes offentlige transportmidler. Hvis benyttel-
sen af sddanne befordringsmidler vil medfgre urimeligt store ulemper for den pa-
gaeldende elev, kan eget transportmiddel anvendes.

Ved offentlig befordring ydes godtggrelse for faktisk afholdte udgifter. Befordrin-
gen skal foretages pa, efter de stedlige forhold, billigste og mest hensigtsmaessi-
ge made, og der skal, hvor det er muligt, anvendes abonnementskort, klippekort
og lignende. Anvendes eget transportmiddel, ydes en befordringsgodtgarelse i
henhold til Undervisningsministeriets regler, nar den samlede skolevej er mindst
20 km. eller derover.

Satserne udger pr. 01.03.07 01.03.08 01.03.09
Kr. pr. km 0,86 0,89 0,92

For indkvarterede elever ydes befordringstilskud for rejse til og fra indkvarterings-
stedet og for rejsen mellem dette og den saedvanlige bopael i forbindelse med
weekend, samt paske og juleferie, safremt den samlede laengde er mindst 20 km.
Bestemmelserne i afsnit 2 og 3 finder tilsvarende anvendelse pa befordringsgodt-
garelse efter dette afsnit.

Safremt Coop Danmark, efter aftale med eleven, vaelger en anden skole end den
i forhold til arbejdspladsen naermest liggende, og rejselaengden ikke overstiger 20
km, betaler Coop Danmark elevens transportudgifter.

17.1 gvrigt gaelder regler fastsat af Arbejdsgivernes Elevrefusion (AER).

18. Coop Danmark refunderer eleven op til 900 kr. for bgger og afgifter til kopiering
pa det samlede uddannelsesforlgb.



19. Hvor en elev beordres til skoleophold i henhold til lov om erhvervsuddannelser
omkring frit skolevalg, skal de udgifter, dette matte medfgre for eleven, afholdes
af virksomheden.

20. Eventuelle skoleophold medregnes ikke i prevetiden som forlaenges tilsvarende.
Prgvetiden kan i disse tilfeelde kun undtagelsesvis vaere mere end 6 maneder.
Datoen for prgvetidens udlgb skal skriftligt meddeles eleven hurtigst muligt.

21. Protokollat om erhvervsgrunduddannelseselever (EGU):
Minimallgnnen for EGU elever udggr:

01.03.2007 01.03.2008 01.03.2009
kr.pr. md.  kr.pr. md.  kr. pr. md.
Minimallgnssatser 8.872 9.047 9.222

Minimallgnnen for KVU studerende med forudgaende elevuddannelse udger:

01.03.2007 01.03.2008 01.03.2009
kr.pr. md.  kr.pr. md.  kr. pr. md.
Minimallgnssatser 16.395 16.970 17.565

Minimallgnnen for KVU studerende uden forudgdende elevuddannelse udger:
01.03.2007 01.03.2008 01.03.2009

kr.pr. md.  kr.pr. md.  kr. pr. md.
Minimallgnssatser 12.400 12.835 13.285

§3 Minimallgnninger for unge w18 ar

1. Unge, som pa grund af arbejdets karakter, jf. erhvervsuddannelseslovens bestem-
melser, samt unge, der arbejder i virksomheder, der ikke kan godkendes som
praktikvirksomhed aflgnnes saledes:

01.03.2007 01.03.2008 01.03.2009
kr.pr. md.  kr.pr. md.  kr. pr. md.
Minimallgnssatser 8.810 9.040 9.270

For deltidsbeskaeftigede og midlertidigt ansatte unge under 18 ar beregnes lan-
nen forholdsmaessigt.

2. Fra udgangen af den maned, hvori medarbejderen er fyldt 18 ar, aflannes efter §4.
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§4 Lon

1.

Personlig len

a.

Legnnen for den enkelte medarbejder aftales i hvert enkelt tilfaelde direkte mel-
lem Coop Danmark og medarbejderen.

. Parterne er enige om, at Coop Danmark bgr laeegge en systematisk vurdering

til grund ved fastlaeggelsen af den personlige lgn.

Lennen skal give udtryk for den enkelte medarbejders indsats, kvalifikationer,
dygtighed, jobfleksibilitet, arbejde pa saerlige tidspunkter (pd omrader, der ik-
ke har regler om seerlig tillaegsbetaling herfor), stillingens indhold og ansvar
samt eventuel uddannelse.

. Enhver medarbejder har, senest 6 maneder efter ansaettelsen, krav pa at fa vur-

deret sin personlige lgn i forhold til det generelle Ignniveau pa arbejdsstedet,
og for den pagaeldende arbejdsfunktion.

En medarbejder omfattet af overenskomsten er berettiget til at kraeve for-
handling med Coop Danmark, safremt medarbejderens lan vaesentligt afviger
fra begyndelsesniveauet for sammenlignelige medarbejdergrupper i Coop
Danmark, respektive sammenlignelige virksomheder inden for branchen.

Safremt fastsaettelsen af lannen for den enkelte medarbejder er i dbenbar strid
med forudsaetningen i stk. ¢, kan hver af parterne begaere en forhandling
under medvirken af begge parter.

Safremt der i det enkelte tilfaelde er enighed herom mellem Coop Danmark og
medarbejderen/medarbejderne, kan forhandlinger om medarbejderens/med-
arbejdernes personlige lgn fgres under medvirken af tillidsrepraesentanten.

. Vurdering og eventuel regulering af lanforhold sker individuelt mindst en gang

om aret.

. Forhgjelse af personlig lgn ma ikke ske med mindre end 300 kr. pr. maned pa

fuldtidsbasis.

Ved vikariat for en overordnet ydes, nar vikariat skyldes fraveer pa grund af syg-
dom, ulykke eller graviditet af over en maneds varighed, en godtgerelse, som fast-
seettes i hvert enkelt tilfeelde, og som udbetales til en eller flere medarbejdere.



2. Ligelen
a. Personlig lan skal forhandles og fastsaettes under hensyntagen til ligelgnslo-
vens principper.

b. Parterne er enige om, at hvor HK Handel finder baggrund for en ligelgnssag,
kan der afholdes besigtigelse i Coop Danmark med deltagelse af parterne,
inden de egentlige organisationsdrgftelser finder sted. | forbindelse med be-
sigtigelse/organisationsforhandling aftales, hvilke lgnoplysninger der er ngd-
vendige til brug for en eventuel sag.

3. Lensystemer
a. Derkan i Coop Danmark indfgres lgnsystemer med henblik pa styrkelse af virk-
somhedens konkurrenceevne og udvikling samt medarbejderens udvikling.

b. Lennen for den enkelte medarbejder kan eventuelt fastsaettes helt eller delvist
efter et lgnsystem i overensstemmelse med de i § 7 indeholdte bestemmelser.

4. Pataleret
Parterne er enige om, at begge parter i tilfaelde, hvor misforhold pa omradet som
helhed taget skgnnes at vaere til stede har pataleret i henhold til de regler, som til
enhver tid matte vaere gaeldende for behandlingen af faglig strid, jf. reglerne i bi-
lag 8 om paritetisk naevn.

5. Nedsat lon
Hvor forholdene ger det naturligt, kan der, efter forhandling med HK Handel, i
saerlig tilfaelde traeffes aftale om en nedsat lgn.

§5 Deltidsbeskaeftigede,
midlertidige assistancer og vikarer

1. Deltidsbeskaftigede
a. Plantiden for medarbejdere (bortset fra unge under 18 ar og efterlgnsmodta-
gere) pa deltid skal gennemsnitlig udgare mindst 15 timer pr. uge, med min-
dre andet aftales lokalt.

b. Inden for hvert byomrade ma antallet af deltidsbeskaeftigede normalt ikke
overstige 25% af det til enhver tid fuldtidsbeskaeftigede udlzerte personale.
Savel HK som Coop Danmark kan, nar omstaendighederne taler herfor, be-
gaere forhandling om aendringer i denne begraensning. Medarbejdere, der gar
pa delpension, indgar ikke i beregningen af de 25%.
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c. Ved ansattelse af deltidsbeskaeftigede aftales i hvert tilfeelde normalarbejds-
tiden (leengde og placering). Z£ndring af denne normalarbejdstid kan kun ske
med funktionaerlovens varsel.

d. Safremt der over en 2 maneders periode konstant forekommer afvigelser fra
plantimerne, skal disse revideres. Safremt der over 2 pa hinanden fglgende
manedlige rapporteringsperioder har vaeret tale om merarbejde ud over 35
timer, ydes en tillaegsbetaling pr. arbejdstime ud over de naevnte 35 timer. Til-
laegget udger:

01.03.2007 01.03.2008 01.03.2009
kr. 11,45 kr. 11,80 kr. 12,15

e. Der betales for sggnehelligdage i de tilfeelde, hvor disse falder inden for de
aftalte beskaeftigelsestidspunkter.

f. Deltidsansatte er ikke forpligtet til, men kan efter aftale med arbejdslederen
tage flere timer end den aftalte arbejdstid. Merarbejde inden for den overens-
komstmaessige normalarbejdstid betales med vedkommendes normale time-
lgn. Hvis ekstratimerne ligger uden for virksomhedens arbejdstid, aflennes
med gaeldende tillaeg. Dette gaelder dog ikke medarbejdere, der efter naerme-
re aftale med den stedlige klub er specielt antaget til arbejde pa bestemte tids-
punkter uden for virksomhedens gaeldende arbejdstid.

2. Midlertidige assistancer og vikarer
Midlertidige assistancer og vikarer, der antages for en periode pa ikke over 1 maned,
jf. Funktionaerlovens § 2, stk. 4, aflgnnes i henhold til § 4.

Timelgnnen findes jf. § 8.

a. Arbejder midlertidige assistancer eller vikarer mere end 8 timer samme dag,
betales der overarbejdstillaeg for de timer, der ligger ud over 8 timer pr. dag.
Det samme geelder, hvis midlertidige assistancer eller vikarer arbejder pa tids-
punkter, hvor der til det faste personale ydes overarbejdstillaeg.

b. Der betales for de normalarbejdstimer, der bortfalder som felge af sagnehel-
ligdage.

En vikar, der efter endt vikaransaettelse, formidlet gennem et vikarbureau, i forleen-
gelse af vikariatets udlgb tilbydes fast ansaettelse i samme virksomhed, medtager
optjent anciennitet fra den seneste samlede vikaransaettelse i den pagaeldende virk-
somhed.
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§6 Betaling for enkelte dage
(brudte maneder)

1.

Nar Ignnen for enkelte dage skal beregnes ved til- eller fratraedelse i manedens
lgb, beregnes lgnnen som manedslgnnen divideret med manedens kalenderar-
bejdsdage gange antal kalenderarbejdsdage inklusive sggnehelligdage, den
pagaeldende er ansat. Normalarbejdstiden fordeles pa maksimalt 5 af ugens dage,
jif. § 9, stk. 2, litra b.

Ferien afvikles time for time som hele feriedage.

§7 Andre lonsystemer

a. Med det formal at styrke konkurrenceevnen og udviklingen er parterne enige
om at anbefale, at det aftales, at der gares forseg med eller indfares aflgn-
ningsformer, der er konkurrenceforbedrende, til fordel for savel virksomheden
som de ansatte.

b. Sadanne lgnformer eller -systemer kan bygge pa eksempelvis 1) resultatvur-
dering efter bonus-, provisions- eller merpraestationsprincipper, 2) stillings-
og/eller meritvurdering og/eller 3) kvalifikationsfaktorer som eksempelvis ud-
dannelse, ansvar, anciennitet, arbejdskendskab og fleksibilitet.

c. Safremt der gnskes indfert sddanne lansystemer, optages der forhandlinger
herom.

Protokollat
Der er mellem parterne enighed om det hensigtsmaessige i at anbefale, at forsgg med
nye lgnsystemer ivaerksaettes efter nedenstdende retningslinier.

1)

Ved beslutning om udvikling og indfgrelse af et lgnsystem nedsaettes et lan-
systemudvalg. Hvor tillidsrepraesentanter findes, inddrages disse. Udvalget tilret-
telaegger selv sin arbejdsform. Hvor det matte vaere relevant for udvalgets arbej-
de, kan der ivaerksaettes forngden uddannelse.

Det anbefales, at et lgnsystem baseres pa gennemskuelige og dbne principper. Et
lgnsystem skal vaere funktionsdygtigt, herunder overskueligt at indfare, nemt at
administrere og let at tilpasse til eendrede forudsaetninger, herunder regler for
opsigelse. Stillingsvurdering, personlige kvalifikationer, uddannelse, resultatlen,
bonus m.v. kan indga som elementer i lgnsystemet.
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§8 Omregning fra manedsion
til timelon

Faktoren for omregning fra manedslgn til timelgn er 160,33.

§9 Arbejdstid

1. Arbejdstidens leengde
a. Arbejdstiden er 37 timer pr. uge. Forskellen mellem den ugentlige driftstid og

den overenskomstmaessige arbejdstid indlaegges pa omrader med flextid i flex-
tidssystemet og saledes, at det med den enkelte medarbejder ogsa kan afta-
les, at friheden kan gives som halve eller hele fridage. P4 omrader uden flextid
gives friheden som hele eller halve fridage efter aftale med den enkelte med-
arbejder.

. For funktionaerer pa lagre og lagerkontorer holdes den daglige kaffepause

uden for den effektive arbejdstid. Kaffepausen andrager 12 minutter dagligt.

Den 1. maj, 5. juni, samt 31. december ophgrer arbejdstiden kl. 11.30, alle
dage uden spisepause og uden hensyn til de enkelte funktionaerers arbejdstids
begyndelse.

Dog er 5. juni en hel fridag i Coop Logistiks driftsafdelinger.
Endvidere er den 31. december en hel fridag; dog ikke i Coop Logistiks drifts-
afdelinger.

Den 24. december er hel fridag.

Arbejdstidens laegning
a.

Den daglige arbejdstid og pauser aftales med den enkelte medarbejder. Kan
enighed ikke opnds, kan tillidsrepraesentanten inddrages, og efterfglgende
eventuelt landsklubben og HK Handel.

. Den ugentlige normalarbejdstid skal sa vidt muligt laegges pa ugens 5 farste

hverdage. Hvor det af hensyn til Coop Danmark er ngdvendigt, kan normal-
arbejdstiden tilrettelaegges pa anden made.

Fleksibel arbejdstid
a.

Parterne er enige om, at denne paragraf ikke er til hinder for, at der lokalt kan
aftales flextidsordninger.

13



§10 Overarbejde

1. Generelt
a. Ved overarbejde forstas arbejde, der udfares efter anmodning fra den pagael-
dendes arbejdsleder, og som finder sted ud over den ordinaere arbejdstid pa en
af ugens normale arbejdsdage.

b. Overarbejde beregnes pr. pabegyndt halve time.
c. For manglende overholdelse af varslingspligt betales et tillaeg pa kr.:

01.03.2007 01.03.2008 01.03.2009
169,00 174,00 179,00

Denne bestemmelse kommer dog ikke i anvendelse for overarbejde af indtil
1/2 times varighed.

For varslet overarbejde, som ikke kommer til udfgrelse, og som ikke er afvars-
let far varslingsfristens udlagb, betales et tillaeg pa kr.:

01.03.2007 01.03.2008 01.03.2009
169,00 174,00 179,00

d. Overarbejde for elever betales for alle timers vedkommende med timelgn +
100% overarbejdstilleeg.

e. For overarbejde, som ikke har tidsmaessig sammenhaeng med normalarbejds-
tiden, garanteres en minimumsbetaling svarende til 2 timers lgn plus det til
pagaeldende klokketime fastsatte overarbejdstillaeg. For fremmade i sddanne
tilfaelde betales desuden et tillaeg pr. gang pa kr.:

01.03.2007 01.03.2008 01.03.2009
131,00 135,00 139,00

f. For overarbejde far normalarbejdstiden, som pabegyndes mere end 1 time for-
ud for normalarbejdstidens begyndelse, ydes der, uden for de tilfaelde, der er
naevnt i pkt. e, et tillaeg safremt begyndelsestidspunktet ligger i tidsrummet fra
kl. 24.00 til kl. 06.00 pa kr.:

01.03.2007 01.03.2008 01.03.2009
131,00 135,00 139,00

14



2. Hverdage og hverdagsfridage
a. | tilknytning til normalarbejdstiden betales overarbejde de 3 farste klokketimer
efter normalarbejdstid og for timen umiddelbart fgr arbejdstid med timelgn
plus 50% overarbejdstillazg. Dog kan der maksimalt betales med 3 overar-
bejdstimer 4 50% pr. dag.

Ved overarbejde pa hverdagsfridage betales der 50% overarbejdstillaeg for den
farste time. Der er ved overarbejde pad hverdagsfridage garanteret en mini-
mumsbetaling svarende til 4 timers lgn plus overarbejdstillaeg.

For overarbejde ud over det anfgrte betales 100% overarbejdstillaeg.

b. Overarbejde efter normal arbejdstid skal varsles dagen far. Varsles overarbejdet
pa overarbejdsdagen inden frokost betales et 1/2 varskotillaeeg. Varsles overar-
bejdet samme dag efter frokost betales helt varskotillaeg. Overarbejde far nor-
mal arbejdstid varsles inden arbejdstids ophar dagen far. Overarbejde pa hver-
dagsfridage skal varsles 2 x 24 timer far overarbejdets begyndelse.

c. Safremt overarbejdet straekker sig ud over 2 timer efter normal arbejdstids
ophgr, ydes 30 minutters spisepause med lagn.
Safremt overarbejde pa en hverdagsfridag straekker sig ud over 9 timer ydes 30
minutters spisepause med lagn.

3. Seon- og helligdage
a. For overarbejde pa san- og helligdage ydes 100% overarbejdstillaeg.

b. Overarbejde pa san- og helligdage skal varsles senest 2 x 24 timer far over-
arbejdets start.

c. Ved overarbejde pa sgn- og helligdage garanteres en minimumsbetaling sva-
rende til 4 timers lan- og overarbejdstillaeg, uanset arbejdstidens laengde eller
eventuelt fuldstaendige bortfald.

Herfra er dog undtaget maskintilsyn og andet lignende kortvarigt arbejde, der
er varslet i henhold til pkt. b. | disse tilfelde garanteres en minimumsbetaling
svarende til 2 timers lgn og overarbejdstillaeg. Herudover ydes et fremmadetil-
laeg pr. gang pa kr.:
01.03.2007 01.03.2008 01.03.2009
131,00 135,00 139,00

d. | forbindelse med overarbejde pa sen- og helligdage ydes ingen spisepause
med lgn.
Safremt overarbejdet straekker sig ud over 9 timer, ydes der dog 30 minutters
spisepause med Ign.
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§11 Afspadsering af overarbejde

1.

Safremt en medarbejder gnsker det, kan overarbejde m.v. afspadseres saledes, at
1 time med 50% overarbejdstillaeg afspadseres med 1 1/2 time, og 1 time med
100% overarbejdstillaeeg afspadseres med 2 timer.

Frihedens placering aftales mellem den enkelte medarbejder og Coop Danmark
med normalt 1 uges varsel, og friheden skal sa vidt muligt gives som hele eller hal-
ve fridage og veere afviklet inden 2 maneder efter overarbejdets udfarelse.

§12 Holddrift

1.

Der henvises til den holddriftsaftale, der indgar i Feellesoverenskomsten mellem
AHTS og 3F.

Pa dette overenskomstomrade er normalarbejdstiden pa 2. og 3. skift 34 timer pr.
uge.

Overgang til arbejde i holddrift skal varsles mindst 1 uge i forvejen. Parterne er
dog opmaerksomme pa, at Funktionaerlovens opsigelsesvarsler efter omstaendig-
hederne kan finde anvendelse.

§13 Udeblivelse, sygdom,
graviditet og adoption

1.

Udeblivelse og sygdom
a. Safremt en medarbejder udebliver fra sit arbejde, skal meddelelse om arsagen
hertil gives Coop Danmark sa hurtigt som muligt.

b. Coop Danmark kan forlange fravaer pa grund af sygdom dokumenteret ved
tro og loveerklzering, laegeattest eller varighedsudtalelse.

c. Safremt Coop Danmark kraever laegeattest eller varighedsudtalelse, betales dis-
se af Coop Danmark.

d. | forbindelse med laengere tids sygdom og barselsorlov vurderes pa det enkel-
te arbejdssted behovet for vikaranseettelse.
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2. Graviditet
a. Om reglerne ved en funktionaers graviditet henvises til Funktionaerlovens § 7,
Dagpengeloven og Ligebehandlingsloven.

b. En funktionaer, som i forbindelse med barnets ophold pa sygehus genoptager
arbejdet inden udlgbet af den 24-ugers periode, der er naevnt i Ligebehand-
lingslovens § 7, stk. 1 (geeldende pr. 1.3.2000), har ret til frihed med halv lan
i den del af 24 ugers perioden, der var tilbage ved arbejdets genoptagelse,
safremt hun i tilknytning til barnets udskrivelse pa ny er fravaerende fra arbej-
det, og udskrivelsen finder sted inden 6 maneder fra fadslen.

c. Safremt funktionaereren pa nedkomsttidspunktet har veeret ansat 15 maneder
uafbrudt i Coop Danmark A/S (inkl. evt. lzeretid i Coop Danmark A/S) sikres
fuld lan i den periode, hvor den pagaeldende er berettiget til orlov i henhold til
den pr. 1. marts 2000 geeldende lov om ligebehandling m.v."

Det er en forudsaetning for betalingen, at virksomheden er berettiget til refu-
sion svarende til den maksimale dagpengesats. Safremt refusionen matte veere
mindre nedsaettes betalingen til medarbejderen tilsvarende.

De 15 maneders anciennitet gaelder for barselsorlov med bgrn fadt senere end
1. juli 2007. For barn fgdt for denne dato henvises til 2004 overenskomsten.

d. Faderen har under samme betingelser ret til fuld lgn under 2 ugers faedreorlov
0g 2 ugers foraeldreorlov. Pr. 1. juli 2007 udvides faderens ret til fuld lan un-
der foraeldreorlov fra “2 uger” til “3 uger”.

e. Angdende elever henvises endvidere til erhvervsuddannelseslovens bestem-
melser.

3. Adoption

Safremt funktionaeren pa tidspunktet for modtagelsen af et adoptionsbarn har vaeret
ansat uafbrudt i 15 maneder i Coop Danmark A/S (inkl. evt. leeretid i Coop Danmark
A/S), sikres funktionaeren fuld lgn i den periode, hvor den pagaeldende efter krav fra
adoptionsmyndighederne har orlov i henhold til den pr. 1. marts 2000 gaeldende lov
om ligebehandling m.v.

Det er en forudsaetning for betalingen at virksomheden er berettiget til refusion sva-

rende til den maksimale dagpengesats. Safremt refusionen matte vaere mindre ned-
saettes betalingen til medarbejderen tilsvarende.

"Svarende til 4 uger for forventet nedkomst og op til 24 uger efter.
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Desuden sikres fuld lan i op til 4 uger for modtagelsesdagen.

De 15 maneders anciennitet geelder for adoptioner med modtagelsesdag
senere end 1. juli 2007. For adoptioner med modtagelsesdag fer 1. juli 2007
henvises til 2004 overenskomsten.

4. Orlovsophar
En medarbejder har, efter adoptions eller graviditetsorlov, normalt ret til at gen-
indtraede i tilsvarende stilling. Safremt medarbejderen ikke indtraeder i tilsvarende
stilling, optages der lokal forhandling herom med tillidsrepraesentanten.

8§14 Ferie

1. Almindelige bestemmelser

a.

b.

Der henvises til Ferieloven.

Liste over hovedferien skal for hver enkelt afdeling udarbejdes inden 1. marts,
safremt medarbejderne ansker det. Coop Danmark vil, hvor arbejdsforholdene
ger det muligt, stille sig imgdekommende over for en tidligere fastlaeggelse af
hovedferien for enkelte medarbejdere, der har szerligt begrundet gnske her-
om.

Funktionaerer, der forbliver i Coop Danmark, samt elever far senest pr. 30. april
som supplement til ferielgnnen udbetalt 1% af det foregaende optjeningsars
indtjente ferieberettigede Ign.

. Forbliver en elev i Coop Danmark efter udstdet elevtid, ydes der ferie med lgn

som for gvrige funktionaerer.

. Elever, der pabegynder lzereforholdet i perioden 1. juli til 31. december, har ret

til ekstra ferie i det feriedr, hvori laereforholdet er indgaet. Den ekstra ferie sva-
rer til 1 1/2 dag for hver beskaeftigelsesmaned inden 31. december.

Bestemmelsen i Ferielovens § 9 og § 17 er ogsa gaeldende for elever.

. Safremt en medarbejder under sin ferie indlaegges til hospitalsbehandling i

direkte forbindelse med tilskadekomst, har medarbejderen mod forngden do-
kumentation krav pa erstatningsferie for de feriedage, hvori pagaeldende er
hospitalsindlagt.
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h. Nar 15% feriegodtgerelse af den ferieberettigede lgn for en deltidsansat med-
arbejder i optjeningsaret med fradrag af allerede udbetalt ferietillaeg overstiger
vedkommendes lgn under ferie, udreder Coop Danmark denne difference
sammen med farste lanudbetaling efter pagaeldende feriedrs afslutning.

2. Feriekort
Hvis funktionaerer og elever fratraeder, udleveres feriekort beregnet med 15% og

i gvrigt efter Ferieloven og i henhold til aftale af 17. november 1972 mellem LO
og Coop Danmark.

§15 Feriefridage
1. For alle medarbejdere under denne overenskomst beregnes, i overensstemmelse
med Ferielovens principper for optjening og afholdelse, i lgbet af overenskomst-

perioden 5 feriefridage, der laegges i overensstemmelse med Ferielovens § 14.

2. Feriefridagene afholdes sa vidt muligt som hele feriedage.

§16 Personlig opsigelse

Der henvises til Funktioneerlovens § 2.

§17 Regler for tillidsrepraesentanter

1. Valg af tillidsrepraesentant
a. Pa hver arbejdsplads, hvor Coop Danmark beskaeftiger mere end 4 organise-
rede funktionaerer har disse ret til at vaelge en tillidsrepraesentant.

b. Tillidsrepraesentanten skal veelges mellem de anerkendt dygtige organiserede
funktionzerer, der har veeret ansat mindst 1 ar i Coop Danmark og mindst 3
maneder pa det arbejdssted, hvor vedkommende vaelges til tillidsrepraesentant.

Hvor sadanne ikke findes i et antal af mindst 5, suppleres med de organise-
rede funktionaerer, der har arbejdet laengst i Coop Danmark.

c. Valget er ikke gyldigt, fer det er godkendt af HK og meddelt Coop Danmark
af forbundet.
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2.

d. Eventuel indsigelse fra Coop Danmark's side mod det foretagne valg skal veere
HK i haende senest 14 dage efter modtagelsen af meddelelsen om valget.

e. Hvor en tillidsrepraesentant er fravaerende pa grund af sygdom, ferie, deltagel-
se i kursus eller lignende, kan der efter aftale med Coop Danmark's ledelse pa
arbejdsstedet udpeges en stedfortraeder for tillidsrepraesentanten.

f. Tillidsrepraesentanten ma ikke som falge af sit tillidshverv saettes i sta i sin
lznudvikling.

Tillidsrepraesentantens opgaver m.v.

a. Det er tillidsrepraesentantens pligt, savel over for HK som over for Coop Dan-
mark, at gare sit bedste for at jaevne ethvert opstaet stridsspgrgsmal og vedli-
geholde og fremme et roligt og godt samarbejde pa arbejdsstedet.

b. I anliggender vedrgrende lgn og arbejdsforhold, er tillidsrepraesentanten, nar
organiserede funktionaerer gnsker det, forpligtet til at forebringe deres klager
eller henstillinger for ledelsen af arbejdsstedet.

c. Faler tillidsrepraesentanten sig ikke tilfreds med den stedlige ledelses afggarelse,
star det denne frit for at anmode HK om at tage sig af sagen, men det er til-
lidsrepraesentantens og dennes kollegers pligt at fortsaette arbejdet uforstyrret,
indtil anden bestemmelse traeffes af HK.

d. Tillidsrepraesentantens udfarelse af arbejdet som tillidsrepraesentant skal ske pa
en saddan made, at det er til mindst gene for arbejdet.

Tillidsrepraesentanten skal efter aftale med den stedlige ledelse have forngden
mulighed for at varetage sit hverv som tillidsrepraesentant i anliggender, der
angar virksomheden og de af tillidsrepraesentanten repraesenterede kolleger.

Efter aftale med Coop Danmark skal der gives tillidsrepraesentanten mulighed
for i passende omfang at deltage i faglige kurser for tillidsrepraesentanter god-
kendt af FIU (Fagbevaegelsens Interne Uddannelse).

| det omfang arbejdet muligger det, kan Coop Danmark's stedlige ledelse img-
dekomme anmodning fra medlemmer af klubbestyrelsen om for egen regning
at deltage i faglige kurser for tillidsrepraesentanter godkendt af FIU.

e. Tillidsrepraesentanten skal have adgang til et aflaseligt skab til opbevaring af

sine papirer vedrgrende hvervet som tillidsrepreesentant. Coop Danmark an-
erkender i denne forbindelse det gnskelige i, at tillidsrepraesentanten kan fa
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3.

adgang til at fgre ngdvendige telefonsamtaler og samtaler med kollegerne i
enerum, hvorfor der i den udstraekning, det er muligt, i sddanne situationer
stilles et lokale til radighed for tillidsrepraesentanten.

Safremt der pa den enkelte tillidsrepraesentants arbejdsplads er mulighed for
at have adgang til internettet, skal tillidsrepraesentanten til udfgrelse af sit
hverv have den ngdvendige adgang hertil. Virksomhedens regler vedrgrende
IT- sikkerhed skal falges.

f. Hvis de organiserede funktionaerer i Coop Danmark, henholdsvis en afdeling
heraf, slutter sig sammen i en klub eller lignende, skal tillidsrepraesentanten
veere formand.

g. Pa et dertil af Coop Danmark godkendt for funktionaererne tilgaengeligt sted
er det klubberne tilladt at opsla almindelige, neutrale foreningsbekendtgarel-
ser til medlemmerne.

h. Eksemplarer af opslag og eventuelle publikationer skal samtidig afleveres til
Coop Danmark.

Afskedigelse af en tillidsrepraesentant

a. Afskedigelse af en tillidsrepraesentant skal begrundes i tvingende arsager, og
det er en selvfalge, at den omstaendighed, at en organiseret funktionaer fun-
gerer som tillidsrepraesentant, ikke ma give anledning til, at denne afskediges
eller dennes stilling forringes.

b. Opsigelse af en tillidsrepraesentant kan ikke finde sted uden forudgdende for-
handling med forbundet, medmindre der er tale om berettiget afskedigelse i
henhold til Funktionaerlovens §4.

Fastholder Coop Danmark opsigelsen af tillidsrepraesentanten, efter at opsi-
gelsen er kendt uberettiget ved den fagretlige behandling, er Coop Danmark
ud over lgnnen i opsigelsesperioden pligtig at betale en godtgarelse, hvis
starrelse skal vaere afhaengig af sagens omstaendighed. Denne godtgarelse er
endelig, saledes at der ikke tillige kan kraeves godtggrelse efter regler om uri-
melig afskedigelse.

Spargsmalet om berettigelsen af en tillidsrepraesentants afskedigelse og

stgrrelsen af den tillidsrepraesentanten eventuelt tilkommende godtgarelse
afgares endelig ved faglig voldgift.
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Voldgiften afsiger en motiveret kendelse. Hvis voldgiften matte finde, at den
foretagne opsigelse er urimelig og ikke begrundet i arbejdstagerens eller virk-
somhedens forhold, kan voldgiften efter pastand herom underkende opsigel-
sen, medmindre samarbejdet mellem virksomheden og arbejdstageren har lidt
eller ma antages at ville lide skade ved en fortsaettelse af ansaettelsesforholdet.
Finder voldgiften, at opsigelsen er urimelig, men at ansaettelsesforholdet alli-
gevel ikke skal fortsaette eller nedlaegges der pastand om godtgarelse for en
urimelig afskedigelse jf. ovenfor, kan voldgiften bestemme, at virksomheden
skal betale den pageeldende en godtggrelse. Stgrrelsen af denne skal afhaen-
ge af sagens omstaendigheder og ancienniteten af den uberettiget afskedige-
de arbejdstager. Godtgarelsen kan ikke overstige 52 ugers lgn beregnet efter
den afskedigede arbejdstagers gennemsnitsfortjeneste gennem det sidste ar.

Foreligger der i sagen sadanne saerlige omstaendigheder, som giver udtryk for,
at der har foreligget organisationsforfglgelse, kan dette spargsmal indbringes
for arbejdsretten.

c. Tillidsrepraesentantens eventuelle stedfortraeder, jf. stk. 1, pkt. e, har i perio-
der, hvor denne fungerer som tillidsrepraesentant, samme beskyttelse som den
valgte tillidsrepraesentant. Safremt en virksomhed gnsker at afskedige en til-
lidsrepraesentants stedfortreeder uden for funktionsperioden, kan berettigelsen
heraf umiddelbart gares til genstand for fagretlig behandling. Tilsvarende pro-
cedure gaelder for anmeldte suppleanter for sikkerhedsrepraesentanter.

Feellestillidsrepraesentant

Pa virksomheder, hvor der er 4 eller flere tillidsrepraesentanter, er parterne enige
om, at det kan vaere formalstjenligt, at tillidsrepraesentanterne af deres midte veel-
ger en fzellestillidsrepraesentant, der i feelles spargsmal, f.eks. laegning af arbejds-
tiden, hygiejnen, marketenderi, fridage o.l., kan vaere samtlige organiserede arbej-
deres tillidsrepraesentant. Feellestillidsrepraesentanten kan under ingen omstaen-
digheder blande sig i spargsmal vedrgrende de enkelte tillidsrepraesentanters nor-
male funktioner inden for deres respektive afdelinger, medmindre virksomhedsle-
delsen og de bergrte tillidsrepraesentanter bliver enige om noget andet.

Uddannelses- og Samarbejdsfond (U&S)

Der er enighed om, at etablere en Uddannelses- og Samarbejdsfond (U&S) som
har til formal at finansiere vederlag til tillidsrepraesentanter og andre generelle
samarbejdsrelaterede formal, pa samme made som i sammenligningsomradet.

Vederlag til tillidsrepraesentanter ydes efter samme principper som i sammenlig-

ningsomradet. Finansieringen udger indbetaling fra Coop pa kr. 190,00 pr. ar pr.
fuldtidsansat omfattet af overenskomsten. Bidraget kan reguleres pr. 1. januar

22



2009, safremt fondens opgaver med finansiering af vederlag til tillidsrepraesen-
tanter ngdvendigger dette.

Der er enighed om, at fonden eventuelt kan etableres som en samlet U&S fond
for HK i regi af BBA.

§18 Arbejdsmiljo
Der henvises til bestemmelserne i lovgivningen om arbejdsmilja.
Parterne er enige om, at der til medarbejdere, der er kontinuerligt beskaeftiget med

tastearbejde og telefonomistilling samt skeermterminaler, med jaevne intervaller skal
gives passende tid til afslapning af belastede muskler.

8§19 Goder

Ingen nuvaerende goder ma forringes som fglge af denne overenskomst.

§20 Afgorelse af tvistigheder

Der henvises til "Norm for regler for behandling af faglig strid".

8§21 Overenskomstens

varighed og opsigelse

Naervaerende overenskomst traeder i kraft den 1. marts 2007 og er gaeldende, indtil
den af en af parterne opsiges med 3 maneders varsel til ophgr en 1. marts, dog tid-
ligst 1. marts 2010.

Albertslund, den 28. august 2007

HK Handel
(Sign. Jargen Hoppe / Bjarne Knudsen)

Coop Danmark A/S
(Sign. Claus Eefsen)
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Bilag 1

Oprettes en stilling uden for HK's organisationsomrade, men sadan at den graenser
op til dette, orienteres stedets tillidsrepraesentant snarest herom af stedets ledelse.

Albertslund, den 24. oktober 1991

Handels og Kontorfunktionaerernes
Forbund i Danmark

Feellesforeningen for Danmarks
Brugsforeninger
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Bilag 2
Tjenestefrihed
Ud over hvad der fremgar af "Faellesbestemmelser vedrgrende arbejdsforhold i Coop
Danmark", gaelder nedenstaende regler for frihed med lgndaekning.
Til medarbejdere omfattet af naervaerende overenskomst, dog excl. midlertidig med-
hjzelp, ydes efter ansggning fra landsklubformanden til Coop Danmark, HR-afdelin-
gen, Roskildevej 65, 2620 Albertslund, med angivelse af deltagernes navne og
arbejdssteder, frined med landaekning i nedennaevnte tilfzelde:
a. Til landsklubbens delegeretmade eller formandsmgde:
Nadvendig frihed i forbindelse med 1 dagmgde arligt. Delegerede er: 1 for
hver pabegyndt 35 medlemmer indtil 70 medlemmer, og derudover 1 for hver
pabegyndt 100 medlemmer, dog hgjst 9 for hver lokal klub.
b. Til landsklubbens bestyrelsesmade:

Op til 2 dage arligt.

c. Til landsklubbens forhandlingsudvalg i forbindelse med forhandling med Coop
Danmark (men ikke med forbundet):

Nedvendig frihed.
Rettet redaktionelt i forbindelse med forhandlingerne 2004
Albertslund, den 15. april 1981

Handels og Kontorfunktionaerernes
Forbund i Danmark

Feellesforeningen for Danmarks
Brugsforeninger
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Bilag 3
Procedureregler vedrgrende
fastsoettelse af personlig lgn

1. Arlig langennemgang

a.

Coop Danmarks afdelinger og fabrikker samt datterselskaber foretager én
gang arligt en gennemgang af samtlige funktionzerlgnninger med henblik pa
revision af den personlige Ign, som hovedregel med ikrafttraeden pr. 1. marts.
Den geografiske belgbsfordeling gennemgas med landsklubbens formand.

| forbindelse med den arlige langennemgang kan den enkelte medarbejder
selv — eventuelt gennem sin tillidsrepraesentant — sgge den stedlige ledelse om
at komme i betragtning.

Safremt ansggningen ikke kan imgdekommes, giver den stedlige ledelse et
begrundet afslag, hvorved sagen betragtes som afsluttet, medmindre ny an-
sggning fremsendes i henhold til nedenstaende stk. 2.

2. Lenregulering efter ansegning

a.

Uden for den arlige langennemgang kan den enkelte medarbejder, overfor
den stedlige ledelse, fremsaette gnske om forhgjelse af den personlige lgn. En
sadan henvendelse, der ma vaere begrundet, drgftes normalt inden 14 dage
fra det tidspunkt, hvor den stedlige ledelse har modtaget henvendelsen, mel-
lem ledelse og den enkelte medarbejder. Tillidsrepraesentanten kan deltage i
draftelsen, safremt medarbejderen anmoder derom.

. Zndringer i den personlige lgn kan begrundes med afgarende forskydninger i

medarbejdernes arbejds- og ansvarsomrade.

| forhandlinger om den personlige lgn kan parterne som grundlag bl.a. pabe-
rabe Ignniveauet for tilsvarende stillinger inden for Dansk Arbejdsgiverfor-
enings omrade, sdledes som dette kommer til udtryk i anerkendte funktio-
naerlgnstatistikker og i de mellem HK og Dansk Arbejdsgiverforening aftalte
lgnskalaer for mere kvalificeret arbejde.

. I tilslutning til de under stk. 2, pkt. ¢, naevnte forhandlinger kan der, pa en af

parternes foranledning, dreftes lanrammer for personlige lanninger til udvalg-
te grupper af funktionaerer (saerlige stillingsomrader).
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. Ved henvendelser i henhold til ovenstadende stk. 2, pkt. a, som ledelse og til-
lidsrepraesentant er enige om ikke kan begrunde et personligt tillaeg — eller for-
hajelse af et i forvejen ydet personligt tilleeg — giver den stedlige ledelse et
begrundet afslag, hvorved sagen betragtes som afsluttet.

. Henvendelser i henhold til ovenstaende stk. 2, pkt. a, som ledelse og tillids-
repraesentant i feellesskab eller ledelsen alene gnsker fremmet til videre be-
handling, fremsendes til Coop Kontor / Logistik, normalt inden 3 uger fra det
tidspunkt, da ledelsen har modtaget henvendelsen.

. Henvendelser i henhold til ovenstaende stk. 2, pkt. a, som tillidsrepraesentan-
ten alene gnsker fremmet til videre behandling, fremsendes til Coop Kon-
tor/Logistik af tillidsrepraesentanten og til Coop Danmark's HR-afdeling af den
stedlige ledelse.

. Ved fremsendelse af henvendelser i henhold til ovenstaende stk. 2, pkt. f og g,
ma den eller de, som gnsker henvendelserne fremmet — eller ikke kan fremme
henvendelserne — give en kortfattet, skriftlig begrundelse herfor.

| det omfang henvendelser i henhold til ovenstaende stk. 2, pkt. f, kan img-
dekommes, vil Ignbreve blive foranlediget udskrevet.

Umiddelbart efter henvendelse om lgnforhandling afholdes mgde mellem
Coop Kontor/Logistik og Coop Danmark's HR-afdeling. Safremt Coop Kon-
tor/Logistik @nsker det, kan HK Handel deltage i drgftelsen.

. Straks efter drgftelsen mellem Coop Kontor/Logistik og Coop Danmark’s HR-
afdeling udskrives breve i overensstemmelse med de pad madet trufne beslut-
ninger. Med udsendelsen af brevene betragtes de sager som afsluttede, med
mindre HK Handel ggr gaeldende, at misforhold foreligger jfr. overenskomstens
§ 4, stk. 4. | sa fald kan sagen behandles ved faglig voldgift som sidste instans.
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Bilag 3a

Lonudvikling
Lengennemgangene i henhold til § 4 og bilag 3, pkt. 1a gennemfares i denne over-
enskomstperiode saledes:

2007

Lengennemgang gennemfgres pa grundlag af ekstern lgnstatistik, jf. nedenfor. | den
forbindelse sikrer Coop Danmark en gennemsnitlig indtjeningsstigning, der pa fuld-
tidsbasis beregnes som mindst 1.000 kr. pr. medarbejder pr. maned. Den enkelte
medarbejder er herunder sikret en stigning pa mindst 700 kr. (pa fuldtidsbasis).

2008

Lengennemgang gennemfgres pa grundlag af ekstern lgnstatistik, jf. nedenfor. | den
forbindelse sikrer Coop Danmark en gennemsnitlig indtjeningsstigning, der pa fuld-
tidsbasis beregnes som mindst 650 kr. pr. medarbejder pr. maned. Den enkelte med-
arbejder er herunder sikret en stigning pa mindst 450 kr. (pa fuldtidsbasis).

2009

Lengennemgang gennemfgres pa grundlag af ekstern lgnstatistik, jf. nedenfor. | den
forbindelse sikrer Coop Danmark en gennemsnitlig indtjeningsstigning, der pa fuld-
tidsbasis beregnes som mindst 650 kr. pr. medarbejder pr. maned. Den enkelte med-
arbejder er herunder sikret en stigning pa mindst 450 kr. (pa fuldtidsbasis).

Statistikberegning

| forbindelse med de overenskomstmaessige langennemgange er der enighed om, at
DA's konjunkturlgnstatistik 3. kvartal (hovedarbejdsfunktioner, kontorarbejde, arlig
andring), i hvert fald i denne overenskomstperiode, benyttes som beregningsgrund-
lag for lgngennemgangen, med mindre der aendres i konjunkturlgnstatistikkens for-
udsaetninger.

Til sammenligning med statistikkens udviklingstal beregnes pa samme made og med
sammenlignelige tal udviklingen pa omradet i Coop Danmark for HK Kontor/Logistik
m.v. fra juli til juli i de respektive dar. Fra de beregnede tal traekkes ved beregningen det
belab, der er beregnet aret for.

Coop Danmark

Hvor forholdene ger det naturligt, kan der ved lokal forhandling ses vaek fra sikrin-
gerne af mindstestigning pr. medarbejder.
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Bilag 4

Regler om bgrns sygdom efter aftale med LO

1.

Hvem er omfattet
Alle medarbejdere, som har vaeret ansat i Coop Danmark i mindst 3 maneder, er
omfattet af ordningen.

Hvad indebaerer ordningen
Ordningen sigter pa de tilfeelde, hvor et barn under 15 ar pa grund af sygdom
kraever saerlig pasning.

| dette tilfeelde har medarbejderen ret til frihed med samme sygelgnsdaekning,
som pageeldende ville opna ved egen sygdom, indtil anden pasningsordning er
etableret.

Frihed med denne sygelgnsdaekning kan udstraekkes til maks. 1 dag.

Anmeldelse
Med hensyn til anmeldelse af dette fravaer gaelder det samme, som er gaeldende
for anmeldelse af fravaer pa grund af egen sygdom.

Dokumentation
Som dokumentation for, at fraveeret skyldes et barns sygdom udfylder medarbej-
deren ved tilbagekomsten til arbejdsstedet en "Melding om fravaer pa grund af
barns sygdom". Meddelelsen sendes af arbejdsstedet til pagaeldendes persona-
leadministration.

Bilag 5

Overenskomsten omfatter nedennavnte virksomheder:

e Coop Danmark A/S
® Irma A/S

e Coop Trading A/S

e FDB

e Libris A/S

29



Bilag 6

Protokollat
Arbejdsmarkedspension

A. Normalbidrag
Der betales fglgende bidrag (hvoraf arbejdsgiveren betaler 2/3) til gaeldende arbejds-
markedspensionsordning:

Pensionsbidraget fastsaettes saledes:

1. marts 2007 10,8 %
1. juli 2008 11,1 %
1. juli 2009 12,0 %

B. Ekstrabidrag ved barselsorlov

Til kvindelige medarbejdere, som pa det forventede fadselstidspunkt har en ancienni-
tet pa 15 maneder eller mere, og som derfor er pa barselsorlov med fuld Ign, ydes i
de 14 ugers barselsorlov efter fgdslen et ekstra pensionsbidrag som udger:

01.07.07 01.07.08 01.07.09

Arbejdsgiverbidrag 780,00 820,00 890,00
Medarbejderbidrag 390,00 410,00 445,00
| alt 1.170,00 1.230,00 1.335,00

For deltidsansatte indbetales et forholdsmaessigt bidrag fra savel arbejdsgiver som
medarbejder.
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Bilag 7

Protokollat

Ved en forhandling den 2. september 1993 mellem nedennaevnte parter er det aftalt,
at hver af nedennaevnte grupper udpeger en teknologitillidsrepraesentant blandt
medarbejderne under det respektive omrade, som vist nedenfor:

Gruppe Indgar i
1. Coop Butik HSIU-B
2. NNF-Landsklubben

RBF Landsklubben HSIU-B
3. Coop Kontor/Logistik HSIU-LK

4. Specialarbejdernes Landsklub HSIU-LK

For industri- og handvaerkergruppen gives der visse tillidsrepraesentanter pa den en-
kelte arbejdsplads en udbygget saerlig teknologiuddannelse.

Teknologitillidsrepraesentanterne bistar som szerligt sagkyndige landsklubben/lands-
klubberne i sager vedrgrende teknologiske forhold.

Der henvises til almindeligt gaeldende aftaler og saedvaner i uddannelsesspgrgsmal for
Coop Danmark-medarbejder, jf. Coop Danmarks uddannelsespolitik. Parterne er eni-
ge om i seerlig grad at bidrage til den for teknologitillidsrepraesentanterne relevante
uddannelse samt efter aftale at statte erfaringssagning til virksomheder, der benytter
avanceret teknologi.

Coop Danmark er ansvarlig for, at teknologitillidsrepraesentanterne forsynes med de
skriftlige oplysninger, der er ngdvendige for funktionen.

Med hensyn til teknologitillidsrepraesentanternes rettigheder og generelle pligter gael-
der reglerne i pagaeldende omrades tillidsrepraesentantbestemmelser.
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Bilag 8

Funktionslgn

1. Der kan ved lgnfastsaettelsen indgas aftale om funktionslgn under behgring iagt-
tagelse af principperne i § 4, stk. b. Ved sadan aftale kan det bestemmes, at lgn-
nen ogsa omfatter betaling for overarbejde og eventuelle andre ulemper, med
den virkning, at der ikke ydes overarbejdsbetaling, jf. § 11.

2. Uoverensstemmelser om lgnforhold for enkeltpersoner, hvor der er aftalt funk-
tionslgn, kan indbringes for paritetisk naevn, hvis det er dbenbart, at der bestdr et
vaesentligt misforhold mellem lgnnen og stillingens samlede indhold, jf. § 4,
stk. b.

3. Det paritetiske naevn nedsaettes med to repraesentanter for hver af parterne med
det formal at forebygge, at funktionslgnnen resulterer i et starre antal sager.

Safremt der blandt medlemmerne af det paritetiske naevn ikke kan opnas flertal
for afgerelse i en konkret sag, udvides naevnet med en uvildig opmand, som ud-
peges af parterne i feellesskab. | tilfaelde af fortsat uenighed bliver opmandens
opfattelse herefter udslagsgivende.

Ved udvidelse af naevnet finder almindelig praksis vedrgrende faglig voldgift an-
vendelse med de tillempelser, som falger af forholdets natur.

Opmanden traeffer dog, efter en konkret vurdering i det enkelte tilfaelde, afgarel-
se om fastsaettelse og fordeling af sagens omkostninger, ligesom opmanden ved
unadig traette af naevnet kan palaegge bod.

Endelig kan opmanden traeffe afgerelse om, at en konkret sag afgeres ved skrift-
lig behandling.

Albertslund, den 4. maj 2004

HK Handel
(Sign. Bjarne Knudsen)

Feellesforeningen for Danmarks
Brugsforeninger
(Sign. Hans Havsager)
(Sign. Anders Terp-Hansen)
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Bilag 9

Forskudt tid

1. Ved forskudt arbejdstid forstds de arbejdstimer, som — uden at den daglige nor-
malarbejdstid er forleenget — ligger uden for de gaeldende tider for arbejdets pa-
begyndelse og afslutning for flertallet af fuldtidsansatte inden for den pagaelden-
de gruppe.

2. Forskudt arbejdstid betales med et tillaeg, der fastsaettes saledes:

01.03.2007 01.03.2008 01.03.2009

For den farste times forskudt 16,65 17,60 18,55
tid betales
Falgende timer betales med 23,35 24,30 25,25

Forskudt tid beregnes pr. pabegyndt halve time.

Bestemmelsen geelder savel fuldtidsansatte som deltidsansatte, midlertidige as-
sistancer og vikarer.

3. Plan over forskudt arbejde skal omfatte mindst 2 uger, dog mindst 4 arbejdsda-
ge, og skal varsles mindst 1 uge i forvejen.

Bestemmelserne om forskudt tid geelder alene distributionens driftsafdelinger.
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Bilag 10

Rammeaftale om distancearbejde

1.

Ved distancearbejde forstas arbejder, hvortil der anvendes elektroniske hjeelpe-
midler og hvor arbejdet udferes uden for virksomheden, eksempelvis i hjemmet,
men som lige sa godt kunne have vaeret udfart pa virksomheden. Aftalen omfat-
ter saledes ikke mobilt arbejde, dvs. arbejde som udfares af f.eks. salgsmedarbej-
dere og andre med skiftende arbejdssted.

Rammeaftalen omfatter distancearbejde, der udgves i et hovedansaettelsesfor-
hold og hvor distancearbejderen ikke har andre ansattelsesforhold eller udferer
arbejdsopgaver for andre end virksomheden.

Rammeaftalen danner grundlag for lokalaftaler mellem virksomheden og medar-
bejderne.

Aftaler om distancearbejde skal overholde gaeldende overenskomst for kontor og
lager.

En medarbejder, der udfgrer distancearbejde, er undergivet de samme overens-
komstmaessige rettigheder og pligter, som de pa virksomheden i @vrigt ansatte
medarbejdere. Eventuelt lokalt aftalte rettigheder og pligter er gaeldende med de
lempelser der falges af forholdets natur.

Vilkarene for etablering af en distancearbejdsplads aftales mellem virksomheden
og medarbejderen, dog saledes at virksomheden er ansvarlig for det udstyr, som
virksomheden udleverer til den enkelte distancemedarbejder.

Tvistighed om rammeaftalens fortolkning og udmgntning afgeres efter de for-
handlingsregler, der er gaeldende i henhold til overenskomsten.

Rammeaftalen kan opsiges af begge parter med 3 maneders varsel til bortfald.
Parterne er enige om, at der ikke er tilknyttet konfliktret til neerveerende aftale.

Bilag 11

Uddannelse
Parterne bekraefter uddannelsens betydning i personalepolitisk sammenhaeng, og at
uddannelsen skal tilgodese de aktuelle og kommende arbejdsopgaver.
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Bilag 12

Afskrift af tjenestefrihedsbestemmelser

Coop Faglig og Coop Danmark A/S

TJENESTEFRIHEDSBESTEMMELSER

(af 18. december 1974 med senere andringer)

Ved en forhandling den 18. december 1974 mellem Feellesudvalget for Coop-ansat-
te (nu Coop Faglig) og Coop aftaltes falgende om tjenestefrihed:

l. Reglernes gyldighedsomrade
Samtlige Coop's afdelinger, inkl. butikker, fabrikker og datterselskaber.

Il. Felgende medarbejdere omfattes af reglerne

Samtlige ansatte omfattes af reglerne, medmindre andet udtrykkeligt fremgar af de
enkelte bestemmelser. For medarbejdere i overordnet stilling gaelder tillige reglerne i
"Seerbestemmelser for Coop funktionaerer"”.

lll. Tjenestefrihed med betaling

A. Begraensning
Begraensningen i den kreds af medarbejdere, der omfattes af reglerne:

1. HK vikarer og ekstra hjzelp.

2. Medarbejdere, der ikke opfylder anciennitetsbetingelsen i henhold til den mellem
LO og Coop indgdede sygelgnsaftale, for sa vidt disse harer under en organisati-
on, der er eller kan vaere daekket af sygelgnsaftalen.

3. Medarbejdere, hvis gennemsnitlige ugentlige arbejdstid er mindre end 15 timer.

For medarbejdere i opsagt stilling afgares det i hvert enkelt tilfaelde af den sted-
lige leder, om tjenestefrihed med betaling kan ydes.

B. Betalingens starrelse
Betalingen i forbindelse med tjenestefrined udgaer det belab, den pagaeldende med-
arbejder er berettiget til ved fravaer pa grund af sygdom.

Er medarbejderen ikke berettiget til fuld lan under sygdom, betales mindst den over-
enskomstmaessige grundlan + dyrtidstillaeg + eventuelle personlige tillaeg.
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. Underretning af medarbejderens foresatte

Tjenestefrined med betaling forudsaetter, at der med vedkommende medarbej-
ders foresatte — sa vidt muligt forud — er truffet aftale herom. Det afgares i hvert
enkelt tilfaelde efter afdelingens skan, om dokumentation for fravaersarsagen skal
fremskaffes.

. Tilfeelde, hvor tjenestefrihed ydes med betaling

Flytning af bopael i forbindelse med flytning til nyt arbejdssted inden for Coop:
Flyttedagen + 1 dag

Flytning af bopael uden forbindelse med flytning til nyt arbejdssted inden for Coop
(alene medarbejdere med egen husstand, hvorved i denne forbindelse forstas en
i lejelovens forstand godkendt lejlighed eller hus):

Flyttedagen

For deltidsbeskaeftigede medarbejdere gaelder, at flytning i det her omhandlede
tilfzelde ber fastlaegges saledes, at arbejdet generes mindst muligt derved.

Leegebes@g, ambulant sygebehandling, bloddonortjeneste samt tandlaegebesag:
Nadvendig frihed, men kun safremt laeegebesaget m.m. ikke kan finde sted uden
for arbejdstiden. Med hensyn til eventuel dokumentation gzelder reglen i pkt. C.
Nar tjenestefrined i de her omhandlede tilfelde er ngdvendig, ma laegebesag
m.m. fastlaegges sdledes, at arbejdet generes mindst muligt derved.
Ovenstaende geelder tillige ved laegebesgg m.v. for bagrn under 15 ar.

Eget bryllup:

Bryllupsdagen + 1 arbejdsdag

Barns bryllup:

Bryllupsdagen

Eget salvbryllup:

Selvbryllupsdagen + 1 arbejdsdag
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7.

10.

IV.

Eget jubileeum i Coop:
Jubilzeumsdagen + efterfglgende arbejdsdag
Dadsfald:

Der ydes ngdvendig frihed pa dadsdagen i forbindelse med forzeldres, bgrns og
agtefaelles/samlevers dgdsfald.

Begravelser:
Der ydes ngdvendig frihed i forbindelse med foraeldres, barns, saskendes, ag-
tefaelles/samlevers, bedsteforaeldres, svogres, svigerinders og svigerforaeldres

begravelse.

Ved arbejdskollegas begravelse ydes der frihed af hgjst 4 timers varighed for ind-
til 3 personer, der repraesenterer kollegerne ved begravelsen.

Borgerligt ombud:
Et borgerligt ombud er et offentligt hverv, som den enkelte borger ifalge lov er
forpligtet til at udfare personligt. Bliver en medarbejder palagt et borgerligt

ombud, treffes der i hvert enkelt tilfaelde saerlig aftale om frihed til varetagelse af
ombudet.

Fraveer pa grund af aftalt frihed uden lendaekning

Neervaerende aftale traeder i kraft den 1. januar 1975. Fra samme tidspunkt bortfal-
der cirkulzere fra Administrationen af 18. december 1963, tjenestefrihedsbestemmel-
ser af 18. december 1963 samt alle hidtidige — kutymemaessige savel som skriftligt
affattede — ordninger inden for naervaerende aftales gyldighedsomrade i det omfang,
disse ikke er i overensstemmelse med naervaerende aftale.

Aftalen er senest fornyet den 17. april 2007.
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Bilag 13

Parterne anbefaler, at medarbejderudvikling planlaegges i forbindelse med regelmaes-
sige medarbejdersamtaler. Sadanne samtaler kan med fordel planleegges og gen-
nemfgres ved anvendelse af samtaleskemaer.

Det anbefales ligeledes, at der ved planlaegningen af kompetenceudviklingen tages
udgangspunkt i medarbejderens jobmaessige situation, alder og anciennitet, og det
anbefales, at der opstilles personlige udviklingsmal for den enkelte medarbejder.

Medarbejderen kan fa attesteret sin deltagelse i virksomhedsinterne kurser og anden
kvalificerende aktivitet.

Rammer og principper for uddannelse og udvikling kan drgftes i samarbejdsregi.

Bilag 14

Parterne er enige om at etablere en Kompetenceudviklingsfond i overensstemmelse
med det aftalte pa sammenligningsomradet. Inden 1. november 2007 udarbejder
parterne de naermere retningslinjer. Fonden kan eventuelt etableres som en faelles
fond for samtlige HK overenskomstdaekkede omrader.
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Bilag 15

Afskrift af TRYGHEDSAFTALE af 14. maj 1998
mellem Coop Danmark og Handelskartellet i Danmark

TRYGHEDSAFTALE

§ 1 Aftalens gyldighedsomrade

Aftalen vedrgrer alle overenskomstomrader mellem parterne.

§ 2 Aftalens formal

Aftalen skal medvirke til sikring af arbejdstilfredsheden og medarbejdernes tryghed i
ansaettelsen og saledes bidrage til fremme af et godt arbejdsklima.

§ 3 Information

For at give den enkelte medarbejder mulighed for egen vurdering af sikkerheden for
den fortsatte beskaeftigelse er Coop og landsklubberne ansvarlige for, at der gennem
samarbejdsorganerne og pa anden made gives en lgbende information om virksom-
hedens aktuelle situation og om dens planer for fremtiden i det omfang, disse oplys-
ninger ikke skader Coops interesser. Informationen underbygges i ngdvendigt og
muligt omfang med regnskaber, budgetter, handlingsplaner eller lignende.

§ 4 Andringer af arbejdspladsen

| forbindelse med iveerksaettelse af arbejdspladsaendringer gives der sa tidligt som mu-
ligt de enkelte, bergrte medarbejdere og den stedlige tillidsrepraesentant konkret op-
lysning om, hvordan de pagaeldende medarbejderes situation pavirkes af aendringer-
ne, og medarbejderne har ret til pa anmodning at drgfte evt. spargsmal i tilknytning
til @ndringerne med naermeste overordnede.

§ 5 Opsigelse
1. Ved opsigelser skelnes mellem fire forskellige arsagsgrupper:

a. Opsigelser som fglge af aktivitetsnedgang, der skyldes svigtende afsaetning og
lignende.

b. Opsigelser som fglge af rationalisering og strukturel omleegning af arbejds-
pladsen.
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c. Opsigelser som fglge af svigtende evne til at varetage fortsat beskzeftigelse,
f.eks. som fglge af invaliditet, sygdom eller svagelighed.

d. Opsigelser som fglge af andre forhold hos medarbejderen, f.eks. utilfredsstil-
lende arbejdsindsats, som ikke kan afhjaelpes ved traening, eller samarbejds-
vanskeligheder.

. Tillidsrepraesentanten skal orienteres om de individuelle afskedigelser, der er
naevnt i stk. 1 c og d.

. Opsigelse af medarbejdere med over 3 ars anciennitet som fglge af de grunde,
der er naevnt i stykke 1, punkterne a og b, skal sages modvirket ved langtidsplan-
lzegning og ved omskoling og/eller flytning, evt. med gkonomisk stgtte.

. Ved fuldt bortfald af stillinger under de omstaendigheder, der er naevnt i stykke 1,
punkterne a og b, skal der s@ges tilbudt bergrte medarbejdere anden passende
beskaeftigelse.

Om et beskaeftigelsestilbud er passende, vurderes konkret i forhold til medarbej-
derens hidtidige stilling, uddannelse og evner. Et stillingstilbud er ikke passende,
safremt det indeholder forringelser i forhold til rejseafstand fra bopael til arbejds-
sted, stillingsindhold og indtjening, som gar veesentligt ud over graensen for
aendringer, der kraever personligt opsigelsesvarsel.

Coops regler vedrgrende flyttegodtgarelse til medarbejderne finder anvendelse.

Kan der ved opsigelse af grunde som naevnt i stykke 1, punkterne a og b, ikke til-
bydes anden passende beskaeftigelse inden en maned far opsigelsesvarslets ud-
lgb, ydes der medarbejderen en fratraedelsesgodtggrelse, der ud over evt. fratrae-
delsesgodtgerelse i henhold til Funktionzerlovens § 2a, beregnes sdledes pa
grundlag af uafbrudt anciennitet:
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Efter antal hele % af manedslon ved Dog ydes der

ansaettelsesar opsigelsens udigb mindst felgende belob
kr. pr. 1. juli 2007
(pa fuldtidsbasis)

6 70 20.188
7 95 20.188
8 110 23.375
9 120 25.502
10 130 27.627
M1 140 29.753
12 150 31.878
13 160 34.003
14 170 36.125
15 180 38.250
16 190 40.376
17 200 42.502

Medarbejdere, der fratraeder efter 1. juni 1998, og som ikke har ret til fratreedel-
sesgodtggrelse i medfar af Funktionaerlovens § 2a, har dog efter 15 hele ansaet-
telsesar ret til 200%, og efter 18 hele ansaettelsesar ret til 300% af manedslgn-
nen ved opsigelsens udlgb.

Hvert ar pr. 1. juli vurderer Coop og Handelskartellet i Danmark pa grundlag af
tabel 2 i Nyt fra Danmarks Statistik (lgnindekset for "alle” november/november),
om der er basis for regulering af naevnte faste kronebelgb.

De faste kronebelgb beregnes forholdsmaessigt for deltidsansatte.

Fratraedelsesgodtggrelsen udbetales sammen med sidste normale lanudbetaling.

Afviser medarbejderen et tilbud om passende beskaeftigelse, udbetales der ingen
fratraedelsesgodtggrelse, uanset medarbejderens begrundelse for afvisningen.

Udbetaling finder ikke sted for medarbejdere, der ved fratraeden er fyldt 62 1/2 ar.

. Nar svigtende erhvervsevne ved hidtidig beskaeftigelse truer den enkeltes fortsat-
te ansaettelse, skal mulighederne for flytning til andet arbejde undersgges.

Coop vil normalt i de situationer (jfr. stk. 1c), hvor lznnedgang kan komme pa

tale, yde et overgangsbelgb, der efter orientering af landsklubben fastsaettes
under hensyn til vedkommendes anciennitet.
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§ 6 Opsigelse pga. arbejdsskade og erhvervssygdom

Opsiges en medarbejder pa grund af en arbejdsskade eller erhvervssygdom, som ved-
kommende har padraget sig i Coop, udbetales der fratraedelsesgodtggrelse efter reg-
len i 85, stk. 5, safremt skaden eller sygdommen medfarer tilkendelse af Igbende, arli-
ge udbetalinger fra arbejdsskadeforsikringen.

§ 7 Advarsel

Individuelle opsigelser som falge af de arsager, der er naevnt under stk. 1d, kan ikke
finde sted uden forudgaende skriftlig advarsel, hvis vedkommende har mere end 3 ars
anciennitet. Herfra er undtaget tilfaelde, hvor medarbejderen bortvises, og tilfaelde af
opsigelse, som ligger pa greensen til bortvisning.

Tillidsrepraesentanten modtager kopi af advarslen i de tilfelde, hvor den indeholder
angivelse af, at manglende efterlevelse inden for 6 maneder vil kunne medfgre afske-
digelse.

§ 8 Gyldighed

Aftalen aflgser tryghedsaftale af 24. februar 1986 og traeder i kraft 1. september
1991. Aftalen kan opsiges med 3 maneders varsel til en 1. februar, dog tidligst 1.
februar 1994.

Aftalen er indgaet under den forudsaetning, at Coop Danmark ikke udefra palaegges
forpligtelser af lignende art. Coop Danmark tager derfor forbehold for, at trygheds-
aftalen i givet fald tages op til revision, hvis der kommer sadanne forpligtelser.

Albertslund, den 14. maj 1998

Handelskartellet i Danmark
(sign. Jargen Hoppe)

Coop Danmark A/S
(sign. Hans Havsager)
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Bilag 16

Fritvalgsordning

1.

Der etableres pr. 1. maj 2007 en fritvalgsordning for alle medarbejdere omfattet
af overenskomsten.

Med virkning fra samme dato afsezettes for den enkelte omfattede medarbejder
0,5% af den ferieberettigede lan til brug for fritvalg. Pr. 1. maj 2008 forhgjes det-
te belab til 0,75% og pr. 1. maj 2009 forhgjes belgbet til 1,0%.

Som overgangsordning udbetales fra 1. maj 2007 til 1. januar 2008 de 0,5% som lan.
For perioden 1. maj til 1. januar 2009 udbetales i 2008 0,25% ligeledes som Ign.

Med virkning fra 1. januar 2008 indgar vaerdien af de allerede gaeldende feriefri-
dage paialt 5 x 0,5% i fritvalgsordningen, der sdledes udger i alt 3%. Fra 1. maj
2008 udger veerdien af ordningen i alt 3,25% og fra 1. maj 2009 udger veerdien
af ordningen i alt 3,5%.

Pr. 1. januar 2008 skal den enkelte medarbejder saledes —i 4. kvartal 2007 — veel-
ge placering af i alt 6 portioner i fritvalgsordningen. Pr. 1. januar 2009 skal den
enkelte medarbejder —i 4. kvartal 2008 — vaelge placering af ligeledes i alt 6 por-
tioner i fritvalgsrodningen. Pr. 1. januar 2010 skal den enkelte medarbejder — i 4.
kvartal 2009 — veelge placering af i alt 7 portioner i fritvalgsordningen.

Portionerne udger som feriefridage 0,5% og som lgn eller pension 0,45% af den
ferieberettigede Ign. Der kan frit vaelges mellem de tre elementer feriefridage, lzn
eller pension, og der kan veelges en eller flere fordelinger. Eventuelt overskyden-
de midler udbetales som lgn.

Feriefridage opspares og afvikles hos Coop i overensstemmelse med principperne
i Ferieloven. Det betyder konkret, at fravaelges feriefridage helt eller delvis i efter-
aret 2007, med virkning fra 1. januar 2008, vil der fortsat veere fundet opsparing
sted til brug for feriedret 2008/09 pr. 1. maj 2008, saledes at konsekvenserne af
valget i forhold til feriefridage viser sig pr. 1. maj 2009.

Nyansatte medarbejdere veelger mellem feriefridage, lan og pension i forbindelse
med ansaettelsen og med virkning pa ferieopsparing, lan eller pension fra samme
tidspunkt.

For alle ansatte geelder, at safremt der ikke foretages et valg, vil portionerne blive
fordelt med 5 portioner 4 0,5% til feriefridage og gvrige midler til lgn.
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Coop Danmark A/S
Sygefravaerspolitik for koncernen

Formal

Coop Danmark prioriterer dialog, abenhed og sund fornuft. Dette skulle gerne
udmente sig i, at vores sygefravaer, omrade for omrade, ligger under det brancheni-
veau, der er repraesentativt for en virksomhed af Coop Danmark’s starrelse og kom-
pleksitet.

Midler

e Dialog sikres ved brug af trivselssamtaler.

* Abenhed sikres ved at gare drgftelse af fravaer legitimt samt ved at skabe @get
abenhed om fraveeret generelt i Coop Danmark og konkret i den enkelte afde-
ling/butik.

e Sund fornuft sikres ved veerdibaseret ledelse, hvor den enkelte leder handterer det
enkelte fraveersmgnster situationsbestemt.

Sygemelding

Sygdom meldes pr. telefon til neermeste leder eller en af denne bemyndiget person.
Sygemelding pr. SMS, mail, fax eller lign. accepteres ikke. Sygemelding afgives hur-
tigst muligt pa 1. fravaersdag og senest ved arbejdstids begyndelse.

Er der ikke givet meddelelse senest 2 timer efter arbejdstids begyndelse kan forholdet
blive betragtet som udeblivelse. | disse tilfaelde bar medarbejderen sgges kontaktet.

Kontakt under fravaer

Det er legitimt og anbefalelsesveerdigt, at leder og medarbejder holder kontakt under
fraveer; uanset leengden. Ved fravaer med en forventet varighed pa mere end 1 uge
er det naturligt at leder og medarbejder aftaler og gennemfarer lgbende kontakt og
opfelgning.

Laegeerklzeringer

Der kraeves ikke automatisk laegeerklaering efter et vist antal sygedage. Lederen kan
— nar lederen skgnner det n@dvendigt — anmode om en laegeerklzering i henhold til
gaeldende regler i Coop Danmark og Funktionaerloven. Laegeerklaeringer kan normal
tidligst udstedes pa 4. sygedag. Anmodning om laegeerklaering skal ske ved brug af
Coop standardbreve med tilhgrende vejledninger, der findes pa Coop’s intranet.

Trivselssamtaler

Lederen afholder trivselssamtaler med medarbejderen, nar det skannes nadvendigt,
f. eks. hvis leder eller medarbejder @nsker at fa afklaret szerlige problemstillinger ved-
rgrende fravaeret. Det kan veere tilfaeldet, ndr medarbejderens fravaersprocent eller

44



fravaersmenster afviger fra det acceptable i afdelingen. Det er bedre at holde samta-
len for tidligt end for sent.

Samtalens formal er at afdaekke arsager til fraveeret. Safremt der ikke er saerlige arsa-
ger der forklarer fravaeret, skal der indgas aftale om, hvordan forholdene skal for-
bedres.

Der kan aftales en forbedringsperiode og aftales dato for en opfglgningssamtale med
medarbejderen. Perioden vil typisk vaere 1-3 maneder. Er der ikke sket forbedringer
og er der ingen szerlig grund hertil, afholdes fornyet samtale, hvor evt. ansaettelses-
maessige konsekvenser drgftes og preeciseres skriftligt overfor medarbejderen i et
samtalereferat.

| tilfeelde hvor en medarbejder med meget kort anciennitet har en fravaersprocent
eller fraveersmgnster, der afviger vaesentligt fra det acceptable i afdelingen kan opsi-
gelse — efter en konkret ledelsesmaessig vurdering — ske uden forudgaende samtale
med henvisning til prevetiden. Er prgvetid ikke aftalt kan opfglgningsperioden ggres
kortere end ellers.

Samtale kan ogsa vaere aktuel efter leengere tids sammenhaengende fravaer med hen-
blik pa at ggre status over medarbejderens muligheder for at vende tilbage til jobbet.
| denne situation vil det ofte veere naturligt ogsa at konsultere medarbejderens hjem-
kommune.

Inspiration og hjeelpeveerktgijer til afholdelse af samtalen findes pa HR-Portalen pa
Coop’s intranet.

For alle samtaler geelder, at lederen skal gare opmaerksom pa medarbejderens ret til,
at tillids-, sikkerhedsrepraesentant eller anden bisidder er tilstede (bisidderliste findes
pa Coop’s intranet). Alle samtaler skal afsluttes med et kort referat, der underskrives
af leder og medarbejder.

Abenhed

Som en del af fravaerspolitikken vil der kvartalvis blive udsendt tvaergaende fraveers-
statistikker til alle forretningsomrader. Endvidere vil der manedsvis til lederne blive
udsendt statistikker geeldende eget omrade.

Lederen skal gare disse oplysninger tilgaengelige for de ansatte og bruge dem aktivt
i arbejdet med at saette fokus pa fravaeret. Denne dbenhed ma aldrig indebaere at per-
sonoplysninger offentliggares eller at enkeltpersoner pa anden made kan identifice-
res.
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Gyldighed

Samtlige ansatte i Coop Danmark og tilhgrende datterselskaber er fra 3. april 2006
omfattet af fravaerspolitikken, der samtidig er en del af Coop Danmarks Personale-
politik. Endvidere geelder de for emnet relevante afsnit i “Faellesbestemmelser ved-
rgrende arbejdsforhold i COOP Danmark A/S”.

| forbindelse med ansaettelse skal der informeres om sygefraveerspolitikken. Det
enkelte forretningsomrade kan vedtage at udlevere politikken sammen med ansaet-
telsespapirerne og evt. anmode om en kvittering for modtagelsen.

Mulighed for fravigelser

I lyset af Coop Danmark’s starrelse og mangfoldighed kan det veere gavnligt og/eller
ngdvendigt pa forskellige niveauer at lave lokale aftaler / politikker, der pa enkelte
punkter fraviger koncernens politik. Dette vil veere muligt efter drgftelse i relevant SU
og efterfalgende godkendelse fra Coop HR v/ HR direktaren. Godkendelse vil normalt
kunne forventes, safremt de agnskede fravigelser ikke er stridende mod vaerdierne i

denne politik.

Ideer til lobende kontakt -

seerligt ved langtidsfraveer:

e Leder sender nyheder m.v.
(f.ex Mit Coop) hjem til
medarbejderen

e Medarbejder inviteres om
muligt ind til arrangementer,
afdelingsmader m.v

e Leder reagerer pa oplysninger
om nyt — f.ex oplysninger fra
kolleger

e En buket blomster eller
lignende kan betyde meget

e Tal positivt — "Vi glaeder os
til at se dig igen” i stedet for
“Hvornar er du tilbage ?”

e Medarbejder ringer selv
uopfordret og forteeller om
status

Ideer til

trivselssamtalen:

e Indkald personligt (telefon) og
bekraeft pr. brev

e Forteel pa forhand hvad der
skal ske

e Forbered de fysiske rammer —
tid og sted. Serg for ro

e Hav relevante data med til
madet

o Respektér medarbejderens
privatliv og integritet

e Husk at samtalen ikke kun skal
skue bagud — men ogsa se
fremad

Ideer til

fokus pa fraveer:

 Brug fraveerstallene aktivt

e Dialog om fravaer ggres til
del af personalemgder

o Trivselsmalinger/Kundemeter

e Giv ros, nar der er positive
a&ndringer

F& mere rad og vejledning i
¢ HR-afdelingen
e pa Coop’s intranet
 pd HR-Portalen
® pad www.via2000.dk

Coop HR-afdelingen 2006
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Overenskomstmaessige henvisninger
til yderligere information:

e AMU/HE e Funktionaerloven
www.haklnet.dk www.retsinformation.dk

(skriv “funktionaerloven” i sggefeltet)
* Arbejdsgivernes Elevrefusion

www.atp.dk ¢ Lov om anszettelsesbeviser
(gaind under "AER" under “Erhverv”) www.retsinformation.dk

(tryk pa "danske love” herefter pa
* Arbejdsmiljgloven "populaertitler” og dernaest pa "A”
www.at.dk i alfabetisk oversigt)

(tryk pa “regler” og herefter "love”)
¢ Lovom barselsorlov

* Bekendtgarelse om unges arbejde www.ligenaevn.dk

nr. 239 af 6. april 2005 (tryk pa "lovgivning/dansk lovgivning”)
www.at.dk

(tryk pa "regler” og herefter "bekendt- e Lov om ligelgn

garelser” og find bekendtgarelsen mellem maend og kvinder

under "U" i indholdsfortegnelsen) www.retsinformation.dk

(skriv “ligelansloven” i sggefeltet)
e Erhvervsuddannelsesloven

www.uvm.dk e Sygedagpengeloven

(tryk pa "erhvervsuddannelser” www.retsinformation.dk

og herefter pa "love og regler”) (skriv “sygedagpengeloven”
i sggefeltet)

e EU-arbejdstidsdirektivet

www.eu-oplysningen.dk ¢ Funktionaerpension

(skriv arbejdstidsdirektivet i sagefeltet) www.fp.dk

* Det faglige udvalg for kontor
www.uddannelsesnaevnet.dk
(veelg “kontoruddannelser”)

e Ferieloven
www.retsinformation.dk
(skriv "ferieloven” i sggefeltet)

e Foreeldreorlovsdirektivet
www.eu-oplysningen.dk
(skriv “forzeldreorlov” i sagefeltet)




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /PageByPage
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile ()
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (Europe ISO Coated FOGRA27)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages false
  /CreateJobTicket true
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 524288
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts false
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages false
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.49917
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages false
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages false
  /MonoImageMinResolution 300
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /ENU <FEFF005300690064007300740020006F0070006400610074006500720065007400200064002E0020003100380020006D0061006A00200032003000300036000D000D0048006100720020006400750020006200720075006700200066006F007200200068006A00E6006C00700020006F006D006B00720069006E006700200049006E00640065007300690067006E0020007300E50020006B006F006E00740061006B00740020000D0041006C006500780020004C0061007200730065006E0020007000E5003A002000340033002000320032002000370033002000390033000D>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AllowImageBreaks true
      /AllowTableBreaks true
      /ExpandPage false
      /HonorBaseURL true
      /HonorRolloverEffect false
      /IgnoreHTMLPageBreaks false
      /IncludeHeaderFooter false
      /MarginOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /MetadataAuthor ()
      /MetadataKeywords ()
      /MetadataSubject ()
      /MetadataTitle ()
      /MetricPageSize [
        0
        0
      ]
      /MetricUnit /inch
      /MobileCompatible 0
      /Namespace [
        (Adobe)
        (GoLive)
        (8.0)
      ]
      /OpenZoomToHTMLFontSize false
      /PageOrientation /Portrait
      /RemoveBackground false
      /ShrinkContent true
      /TreatColorsAs /MainMonitorColors
      /UseEmbeddedProfiles false
      /UseHTMLTitleAsMetadata true
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks true
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /BleedOffset [
        14.173230
        14.173230
        14.173230
        14.173230
      ]
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName (sRGB IEC61966-2.1)
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /ClipComplexRegions true
        /ConvertStrokesToOutlines false
        /ConvertTextToOutlines false
        /GradientResolution 300
        /LineArtTextResolution 1200
        /PresetName ([High Resolution])
        /PresetSelector /HighResolution
        /RasterVectorBalance 1
      >>
      /FormElements true
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MarksOffset 8.503940
      /MarksWeight 0.250000
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PageMarksFile /RomanDefault
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
  /SyntheticBoldness 1.000000
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.276 841.890]
>> setpagedevice




